BURSA iL_ NUFUS VE VATANDASLIK MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER HIZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)
1-Hangi Devlet Vatandasi olduguna dair
pasaport veya benzeri belge,
2- Dogum Belgesi
3- Medeni Hal Belgesi
4- Saghk Raporu
5-Calisma izni, vergi levhasi veya birinci
derecede yakinlarinin noterden taahhut
belgesi,
6- Herhangi bir sugtan vyargilanmis ise
mahkeme karari,
7- Hizmet Bedelinin yatirildigina dair
makbuz,
8- Gegerli ikamet Tezkeresi,
9- Genel olarak vatandaghgin kazaniimasi
durumunda kisi basina ilgili yil i¢in belirlenen
ucretin Defterdarlik Muhasebe Mudurligune
veya T.C. Ziraat Bankasina yatiriimasi
gerekmektedir. (Mudurligumuzden alinacak
resmi yazi ile)
10- Biyometrik fotograf (2 adet)
11- Evlenme Belgesi, (Belgenizin
Konsolosluk, Kaymakamlik tasdik igleminin B
Lo : elgeler
veya Apostil iglemi yapilmig olmasi t .
.. : amamlanmis ise;
TURK gerekmektedir.) . 1-Dosyanin hazirlig:
1 VATANDASLIGININ | 12- Aile Kayit Ornedi, (Belgenizin icin 30 dakika
GENEL OLARAK Konsolosluk, Kaymakamlik tasdik isleminin > Tahkikatin '
KAZANILMASI veya Apostil iglemi yapilmis olmasi

gerekmektedir.)

13-Bakanligimizca T.C. Vatandasligina
muracaat  edenlerden  gegim  belgesi
istenmistir. (isyerinizden alacaginiz calisiyor
yazisi ve SGK Hizmet Dokumu Karekodlu)
14- Eger gegiminizi baska birisi Ustleniyorsa,
igsyerinden alacagi belge, noterden geciminizi
ustlendigine dair yapilmis taahhit belgesi ve
SGK’ dan alacagi hizmet dukumu getirilmesi
gerekmektedir.

15-Eginiz T.C. vatandas! ise; nufus kayit

orneqgi, yabanci uyruklu ise T.C.
Vatandaglhdina muracaat ettiyse dosya
numarasini veya Il Gog Idaresi

MadarlGginden  almis  oldugu  ikamet
tezkeresini yaninizda getiriniz.

16- 18 yasindan kuguk cgocuklar igin dogum
belgesi

17- Esiniz vefat etti ise olum belgesi,
bosanma oldu ise mahkeme karari (6lum ve
bosanma yurt disinda olmus ise belgenizin
Konsolosluk, Kaymakamlik tasdik igleminin
veya Apostil igslemi  yapilmis  olmasi

tamamlanmasi 2-3 ay
3-Komisyon 10 dk.




gerekmektedir.

18- Eglerin yalniz muracaati sirasinda
kendisi ile birlikte c¢ocuklarin muracaati
yapilacak ise diger esten noter huzurunda
alinacak muvafakatname

TURK
VATANDASLIGININ
ISTISNAI OLARAK

1-Hangi Devlet vatandasi olduguna dair
pasaport veya benzeri belge,

2-ikamet Tezkeseri,

3-Dogum Belgesi,

4-Bosanma Belgesi (Bosananlar igin)

5-Olim Belgesi (Esi 6lenler igin)

6-Medeni Hal Belgesi (Son 6 Aylik),

7-Evli ise Aile Kayit Ornegi ve Evlilik Belgesi,
8-Hizmet Bedelini yatirdigina dair makbuz,
O-istisnai olarak vatandashigin kazaniimasi
durumunda kigi basina ilgili yil igcin belirlenen
ucretin Defterdarlik Muhasebe Muduarligine

Belgeler
tamamlanmis ise;
dosyanin

KAZANILMASI yatiriimasi gerekmektedir. hazirlanmasi 30 dk.
(Muaduarltgimuzden alinacak resmi yazi ile)
10- Biyometrik fotograf
11-Esler ayri ve ¢ocuklu basvuracak ise diger
esten muvafakatname
12-Cocuklar resmi nikah diginda dogmus ise
¢ocugun dogdugu tarihte annenin medeni hal
belgesi
13-Esler bosanmig ise gocuklar igin velayet
karari ve diger esten muvafakatname.
1-Hangi Devlet vatandasi olduguna dair
pasaport veya benzeri belge
2-Kendi uUlke makamlarindan alinan dogum
belgesi
3-Evlenme Tiirkiye'de yapilmis ise MERNIS
Evlenme Bildirimi VGF-20
4-Herhangi bir sugtan yargillanmis ise
TURK kes[nle§mi§ mahkeme kavrarl .
VATANDASLIGININ | >-izmet Sedelinl yatrdigina dair makbuz. | 4 s, adak siirefer
EVLENME YOLUYLA | - yoluy 1dasligin kazar gegerli.
KAZANILMASI __urumunda kisi bagina ilgili yil icgin b_(_allrllcve[]en
ucretin Defterdarlik Muhasebe Mudurlugune
veya T.C. Ziraat Bankasina yatiriimasi
gerekmektedir. (Mudurligumuzden alinacak
resmi yazi ile)
7- Biyometrik fotograf
8- ikamet Tezkere Fotokopisi (Basvuruya
gelindigi zaman en az 6 ay suresi olmali)
1-Hangi Devlet vatandagi oldugunu gosterir
pasaport veya benzeri belge
2-Vatandasliktan c¢iktiktan sonra medeni
) halinde degigiklik olmussa buna iligkin Belgeler
TURK medeni hal belgesi (Usuline uygun tamamlanmis ise
VATANDASLIGININ | onaylanmis ve noter tasdikli) 1-D hazirlidl
YENIDEN 3-Evli ise Es ve Cocuklarini gdsterir usuliine | . .- o5yanin hazirig
. o icin 30 dakika.
KAZANILMASI gore onaylanmig noter tasdikli belge

4-Vatandaglhgimizdan ciktiktan sonra kimlik
bilgilerinde degisiklik olmus ise degisikligi
gOsterir usuline uygun onaylanmis noter
tasdikli belge

2-Komisyon 10 dk.




(lk 4 madde icerisinde yer alan yabanci
makamlardan alinmis belgeler APOSTILLI,
Pasaport ise Noter tasdikli olacaktir.
Belgelerin Usuline uygun onaylanma iglemi
5490 Sayili Nufus Hizmetleri Kanununun
Uygulamasina iligkin Yonetmeligin  167.
maddesinde belirtiimistir)

5-Hizmet Bedelinin yatirildigina dair makbuz
6-Vatandasligin yeniden kazanilmasi
durumunda kigi basina ilgili yil igcin belirlenen
Ucretin Evlat edinilme yoluyla vatandasligin
kazanilmasi  durumunda ilgili  yil igin
belirlenen  Ucretin  Secme  hakki ile
kazaniimasi, Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti
vatandasi olup Tuark  Vatandashginin
kazanilmasi  durumunda ilgili  yil icin
belirlenen Ucretin  Defterdarlik Muhasebe
MuadarlGgune  yatirlmasi  gerekmektedir.
(Para yatirma islemlerinin Mudurligumuizden
alinacak resmi yazi ile yapilmasi zorunludur.)
7- Biyometrik fotograf

TURK_
VATANDASLIGINDAN
CIKMA

1-istegi belirten form dilekge,

2- Pasaport (Noter onayl Turkge tercimesi)
3-Bagka bir devlet vatandasligi kazanilmig
ise buna iligskin belge veya henlz baska bir
devlet vatandashdr kazanimamis ise
kazanmak istedigi devlet vatandaghgina
kabul edilecegine iligkin teminat belgesi veya
onaylanmis 6rnegi,

4-Turk Vatandagligindan gikma izni isteyen
ana veya babaya bagl olarak iglem goéren
cocuk icin diger esin muvafakat belgesi,
muvafakat edilmemesi halinde sulh hukuk
mahkemelerince verilen kazai rust karari,
5-Diger devlet vatandashginin  nUfus
kayitlarina isletilmis olmasi gerekmektedir.

Evraklar
tamamlanmis
ise 30 dk.

OSMANLICA VE
TURKGE NUFUS
KAYITLARI VE
DAYANAK BELGESI
TALEPLERI

1-MUdarligumuz arsivindeki eski Osmanlica
ve Turkce nufus aile kutuk defterlerindeki
bilgi ve belge talepleri Nifus ve Vatandaslik
isleri  Genel Mudirligli  Arsiv  Daire
Baskanligindan talep edilmekte ve ilgilisine
bildiriimektedir.

2-Dilekge (Kisinin nufusa kayith bulundugu
eski il, lige, kdy veya mahalle adi ile eski cilt,
sayfa ve hane nosunun mutlaka belirtiimesi
gereklidir.

3-Vekaletname (Kisinin adina bagkasinin
basvurmasi halinde zorunludur.)

4-ilgili  kurumun talep yazisi  veya
Mahkemelerce yazilmig nufus kaydi talebine
iligkin yazl.

1-Talep yazisinin
Bakanliga
gonderilmesi 2 gln.
2-Bakanliktan gelen
cevabin ilgilisine
yazilmasi 2 gun

YABANCI ULKE ADLI
VEYA iDARI
MAKAMLARINCA
VERILEN
KARARLARIN
(BOSANMA) TESCILI

1-Basvuru Formu

2-Aile kitugune tescili talep edilen usuline
gore onaylanmis adli veya idari makam
kararinin asli ile noter veya dis temsilcilik
tarafindan onaylanmis veya ilgili Ulkenin
yetkili makami tarafindan Apostil serhi tatbik
edilerek onaylanmig Turkce tercumesi

Evraklar
tamamlanmis ise;
Islem suresi 20-30 dk




3-Kimlik Karti veya Pasaport fotokopileri,
taraflardan biri yabanci ise kimlik veya
pasaportun noter tasdikli Turkge tercimeleri
4-Vekil araciligi ile yapilacak muracaatlarda
noter tarafindan dizenlenen fotografli 6zel
vekaletnamenin asli veya onaylanmig aslina
uygun ornegi

5-Bagvurudan once yabanci ulke adli veya
idari makamlarinca verilen kararla ilgili Turk
mahkemelerince evvelce reddedildigine dair
bir kararin bulunmadigi yoninde adli
makamlardan alinan belgenin de bagvuru
formuna eklenmesi zorunludur.

CIMER (BILGI
EDINME)
BASVURULARINA
CEVAP VERILMESI

ilgili mevzuat geregince yazili veya elektronik
ortamda talep olusturulmasi.

30 is gunu icerisinde
cevaplanmasi
gerekmektedir (Bilgi
Edinme bagvurulari
icin 15 is gunu).

T.C. KIMLIK KARTI,
PASAPORT VE
SURUCU BELGESI
ILE ILGILI ORTAK
HUOKUMLER

1-Randevu: Turkiye Cumhuriyeti Kimlik
Karti, Pasaport ve Sdricu Belgesi
basvurularinda https://randevu.nvi.gov.tr/
internet sitesi, “Alo 199” ¢agdri merkezi veya
NVi  Mobil  Uygulamasindan  randevu
alinacaktir.

(NVi Mobil uygulamasi; App Store veya
Google Play’ den ylklenebilmektedir.)
2-Odeme iglemleri: 2918 sayili Kanunun
131. maddesinin 5. fikrasi kapsaminda
alinan degerli kagit ve har¢ bedellerinin
tahsilati Vergi Dairesi Mudurliklerince veya
Maliye Bakanliginin anlasma yaptigi PTT
dahil tim bankalar araciigi ile, veya
https://ivd.qib.gov.tr/ internet sitesi Uzerinden
yapilacaktir.

3-Fotograf: Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti,
Surlcu Belgesi ve Pasaport basvurularinda
kullanilacak fotografin kiginin son halini
gOstermesi bakimindan son alti ay icinde
cekilmis ve 5x6 ebadinda biyometrik olmasi
gereklidir.  Fotokopi veya  bilgisayarda
cogaltilan ve biyometrik olmayan fotograflar
kabul edilmez. Isik fotografta ylze esit
yansitilmali  ve golge  bulunmamalidir.
Fotografta kontrast iyi ayarlanmis olmali, yuz
hatlari net ve keskin olmaldir.
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TURKIYE
CUMHURIYETI
KIMLIK KARTI

1- Tuarkiye Cumhuriyeti Kimlik Karti (TCKK)
talebinde biyometrik verisi ve imzasi alinacak
On bes yasini tamamlamis herkesin sahsen
basvurmasi esastir.

2- On bes yasini tamamlamig kisilerin TCKK
basvurusunda parmak izi alinacak olup,
nufus cuzdani, uluslararasi aile cuzdani,

(Bagvuruyu alan
memur ile goérismeye
baslandigl andan
itibaren)
Ortalama 10-15
Dakika




pasaport, slrticl belgesi, memur cuzdani,
avukat kimlik karti, askeri kimlik karti veya
basin karti, okulunca verilmis kimlik belgesi,
Milli Egitim Bakanh@i veya OSYM tarafindan
verilmis sinava giris belgesi gibi kimlik
belgesi yerine gecgen fotografli belge ve bir
adet biyometrik fotograf ile yapilir.

3- Fotografli bir belge ibraz edilememesi
durumunda, anne, baba, es, kardes veya
resit cocuklarindan biri ile muracaat edilir.
Bunlarin  bulunmamasi durumunda ise
kendisini tanityan kiginin beyani ile kolluk
kuvvetlerine sorusturma yaptirilir.
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SURUCU BELGESI

Surlcu Belgesi alacak kiginin  bizzat
muracaati esastir.

Muracaat sirasinda;

-Nufus Cuzdani, T.C.K.K veya Gegici Kimlik
Belgesinin asl.

-1 Adet Biyometrik fotograf (son 6 ay
icerisinde ¢ekilmis)

-Kayip/Calintt  degil ise mevcut surlcu
belgesi

-Surdcu Belgesi degerli kagit bedeli ve vakif
payl (PTT veya anlasmali bankalara
yatirilacaktir)

-Suracu Saglik Raporu (Aile hekimi, hastane
veya Ozel hastanelerden alinabilmektedir.)
-Kan gurubu bilgisi (s6zlu veya yazili beyan)
istenilir.

(Bagvuruyu alan
memur ile goérismeye
baslandigl andan
itibaren)
Ortalama 10-25
Dakika
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HUSUS| DAMGALI VE
HiZMETE OZEL
PASAPORT

1- Gegerli Nufus Clzdani, TCKK veya Gegici
Kimlik Belgesi (Kimlik yerine gecen diger
belgeler kimlik olarak kabul edilmeyecektir),
2- Ogrenci Belgesi (Yurtdisinda egitim
gorenler icin egitim musavirligi, blyukelgilik
veya konsolosluklarca duzenlenen ogrenci
belgesi)

3- Daha once alinmig ve iptal islemi
uygulanmamis gecerli/gegersiz pasaportlar,
4- Ergin olmayan veya kisitlilar icin veli, vasi
veya kayyum karari ve muvafakat belgesi,
bosanma durumunda velayeti olan taraf
basvuru yapacaktir.

5-Hususi ve Hizmet Damgali Pasaport
muracaatlarinda, kisinin ¢alistigi kurumundan
alacag pasaport talep formu (Talep Formlari
MadarlGgimuzde imza sirkisd  bulunan
amirce onaylanacaktir.)

6- Emekliler igin; bir defaya mahsus olmak
uzere, emekli oldugu kurumdan emekli
olduguna dair islak imzali ve muharlia yazi
(Ayni  hukumler istifa edenler icin de
gegerlidir.)

7-Hizmet Damgali Pasaport muracaatlarinda
talep formu ile birlikte Valilik oluru,
gorevlendirme ve Ust yazi getirilecektir.
8-Pasaport  basvurularinda kullanilacak
evraklarda islak imza ve muhir aranacaktir.

(Bagvuruyu alan
memur ile goérismeye
baslandigl andan
itibaren)
Ortalama 10-20
Dakika




9- Hizmet damgali pasaport dizenlenirken
gorevlendirme yapilan ulke vize ariyor ise
goreve baslama tarihinden 60 gin o&nce,
uygulanmiyor ise 20 gin O©nce basvuru
alinacaktir.

10- 1 Adet Biyometrik  fotograf:
Pasaportlarda kullanilacak fotografin kiginin
son halini gostermesi bakimindan son alti ay
cinde ICAO standartlarinda c¢ekilmis ve
biyometrik olmasina dikkat edilecek, kiginin
pasaport basvurusunda ibraz ettigi fotograf
taranarak sisteme kaydedilecektir. Fotokopi
veya bilgisayarda c¢ogaltilan ve biyometrik
olmayan fotograflar kabul edilmeyecek, her
yas grubundaki Kigilerin pasaportu fotografli
olarak duzenlenecektir.

11- Saghk Kurulu raporu: Hak sahiplerinin;
ergin olsalar dahi ebeveynlerinin yanlarinda
yasaylp evli bulunmayan ve is sahibi
olmayan, ayni zamanda bedensel, zihinsel
veya ruhsal engellerinden en az Dbiri
nedeniyle surekli bakima muhtag durumda
olan cocuklari icin resmi saglik kurumlarinca
duzenlenen saglik kurulu raporu.
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DIPLOMATIK
PASAPORT

-Gegerli nifus clzdani, TCKK veya gegici
kimlik belgesinin ash (Kimlik yerine gegen
diger  belgeler kimlik olarak  kabul
edilmeyecektir),

- Taahhutname: Hak sahibi ebeveynin
yanlarinda yasayip evli bulunmayan ve is
sahibi olmayan o6grenimi devam eden 25
yasini tamamlamamis ergin gocuklarin
doldurmasi gereken EK-1’deki belge
-Vekaletname: Basvuru sahibi  adina
basvuruda bulunacak ve/veya diplomatik
pasaportu teslim alacak kisi igin noter onayli
vekaletname

-Velayet Karari Belgesi: Bogsanma halinde
¢ocuklarin velayetinin kime verildigine dair
mahkeme kararinin asli veya noter ya da
mahkeme onayli sureti

-TBMM Gorev Belgesi: TBMM eski Uyesi
ve/veya eski bakan oldugunu belirten
Yasama Organi Uyesi ibareli TBMM
Milletvekili Hizmetleri Bagkanhgdindan alinan
Islak imzali ve muharld resmi yazi

-2 Adet Biyometrik fotograf: Pasaportlarda
kullanilacak fotografin kiginin son halini
gOstermesi bakimindan son alti ay icinde
ICAO standartlarinda g¢ekilmis ve biyometrik
olmasina dikkat edilecek, kisinin pasaport
basvurusunda ibraz ettigi fotograf taranarak
sisteme kaydedilecektir. Fotokopi veya
bilgisayarda ¢ogaltilan ve biyometrik olmayan
fotograflar kabul edilmeyecek, her vyas
grubundaki kigilerin pasaportu fotografli
olarak dizenlenecektir.

-Ogrenci belgesi: Hak sahibi ebeveynin

(Bagvuruyu alan
memur ile gorusmeye
baglandigi andan
itibaren)

Ortalama 10-20
Dakika




yanlarinda yasayip evli bulunmayan ve is
sahibi olmayan 6grenimi devam eden ergin
¢ocuklarindan (25 vyasini tamamlanana
kadar), 6grenim gorulen kurumlardan alinan
Islak imzali, e-imzali veya e-devlet kapisi
uzerinden alinan 60 gunu gegmemis ogrenci
belgesi

-Degerli kagit bedeli o6dendi dekontu/
makbuzu: Turkiye is Bankas’nin Disisleri
Bakanligi Subesi nezdindeki “Diplomatik e-
Pasaport Hesabrna diplomatik pasaport
degerli kagit bedelinin yatinidigina dair
dekont ya da makbuz

- Ergin olmayanlar veya kisithlar i¢in veli, vasi
veya kayyum karari ve muvafakat belgesi:
ikinci Nesil Pasaport Uygulama Talimatimizin
16. maddesinin 2. fikrasinin e) bendinde
belirtilen hususlar gecgerli olup EK-2'deki
belge

-Saglik kurulu raporu: Hak sahiplerinin; ergin
olsalar dahi ebeveynlerinin  yanlarinda
yasaylp evli bulunmayan ve is sahibi
olmayan, ayni zamanda bedensel, zihinsel
veya ruhsal engellerinden en az biri
nedeniyle surekli bakima muhta¢g durumda
olan ¢ocuklari igin resmi saglk kurumlarinin
dizenledigi:

1 “Surekli bakima muhtag” ibareli saglk
kurulu raporunun asli ve fotokopisi

2.“Agir engelli” ibareli veya engel orani “%50
ve Uzeri suresiz gegerliligi olan” saglik kurulu
raporunun asli ve fotokopisi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile bagvuru

yapillmasina ragmen hizmetin belirtilen slrede tamamlanmamasi

veya yukaridaki tabloda bazi

hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

iIk Miracaat
Yeri

Adi Soyadi
Unvani

Adres
Telefon

Faks
e-posta

il Nifus ve Vatandaslik

: Maduarlugu
: Husamettin ERKINAY
: Il NUfus ve Vatandaslik Mudara

Mimarsinan Mah. Ankarayolu

: Cad.

No:436 Yildinm/BURSA

0224 221 17 26
1 0224 223 44 60
: husamettin.erkinay@icisleri.gov.tr

ilk Miiracaat ~ Bursa Valiligi (Carsamba

Yeri : Hizmet Binasi)

Adi Soyadi : Salih ALTUN

Unvani : Vali Yardimcisi
Ahmetpasa Mah. Fahri

Adres : Koruturk Cad.
Osmangazi/BURSA

Telefon : 0224 273 50 00

Faks : 02242718415

e-posta . salih.altun@icisleri.qgov.tr




